
INSTRUKCJA OBSŁUGI
GWARANCJA

Czajnik z zaparzaczem do
herbaty CC-3010

Części zamienne
Nigdy nie wolno podejmować samodzielnych
prób naprawy urządzenia.
Jeżeliby były potrzebne dalsze informacje,
prosimy sięgnąć do załączonej ulotki 
z Informacjami Serwisowymi, która zawiera
adresy naszych lokalnych przedstawicieli.
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INSTRUKCJA OBSŁUGI
CZAJNIK Z ZAPARZACZEM DO HERBATY CC-3010

Czajnik z zaparzaczem do herbaty
CC-3010

O herbacie
Wszystkie herbaty pochodzą z tego samego
krzewu „camellis sinensis”, lecz smak i rodzaj
herbaty zależą od obszaru produkcji oraz
sposobu obróbki (proces fermentacji 
i suszenia, rozdrobnienie).
• Herbata zielona: otrzymywana z suszonych

liści, skręcanych, ciętych i lekko przypieczonych
w celu zapobieżenia fermentacji. Zaparzać
tylko 5 minut. Daje subtelny zapach, często
gorzkawy, i bardzo lekki kolor.

• Herbata czarna: otrzymywana ze starszych
liści, które najpierw są skręcane i suszone, 

a następnie pozostawiane w celu sfermen-
towania. Zaparzać przez 5 minut (lub dłużej
w wypadku herbat tureckich lub rosyjskich).
Daje mocny smak i piękny miedziany kolor.

• Herbata Ulung (chińska): pośrednia
pomiędzy herbatą zieloną i czarną. Lekko
sfermentowana. Zaparzać 7 minut. Lżejsza
w smaku i kolorze niż herbata czarna.

• Smakosze piją herbatę bez dodatków, lecz
można dodać zimnego mleka. Mleko wlewa
się do filiżanki przed wlaniem herbaty 
(w wypadku herbat indyjskich i cejlońskich).
Można także dodać cytrynę po uprzednim
osłodzeniu (w wypadku herbat zielonych lub
smakowych).
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60. SZCZECINEK 78-400 ZU Elektromechaniki, ul. Szczecińska 24D/6, tel. (094) 374-36-63, 0 605-288-141
61. TARNÓW 33-100 Z.U.N.S.S. AGD, Oś. 25-lecia PRL blok 1, tel. (014) 621-25-90
62. TORUŃ 87-100 Z.U.H. AGD, ul. Łysakowskiego 29/35, tel. (056) 648-01-73
63. WEJHEROWO 84-200 B&J HURTOWNIA, ul. Obrońców Helu 3, tel. (058) 672-25-90
64. WAŁBRZYCH 58-310 Z.U.H. ELDOM, ul. Główna 9, tel. (074) 841-55-08
65. WROCŁAW 87-800 Naprawa Sprzętu AGD, ul. Stalowa 11, tel. (071) 344-33-72
66. WROCŁAW 50-418 P.U.H. ARD, ul. Traugutta 60, tel. (071) 372-59-49, 341-82-50
67. WROCŁAW 53-608 BW, ul. Robotnicza 50, tel. (071) 781-81-10, 355-42-02
68. WARSZAWA 01-175 JURMAR, ul. Młynarska 34, tel. (022) 632-19-52
69. WARSZAWA 02-517 GRZEŚ, ul. Rakowiecka 2b, tel./fax (022) 849-49-74
70. WARSZAWA Mokotów PHU AGD, ul. Żuławskiego 2, tel. (022) 848-02-93
71. WARSZAWA 00-157 PHU AGD, ul. Anielewicza 8, tel. (022) 831-62-96
72. WARSZAWA Bemowo PHU AGD, ul. Uniejewska 6, tel. (022) 638-24-69
73. WARSZAWA 03-203 ABC BAZYL, ul. Bazyliańska 6, tel. (022) 11-11-14, 614-11-00
74. WARSZAWA 03-729 RADIONAPRAWA DAC SERVICE, ul. Targowa 63, tel. (022) 619-84-66
75. ZABRZE 41-800 Z.U.N.S. AGD, ul. Wallisa 14, tel. (032) 275-35-11
76. ZABRZE 41-800 Servis AGD, ul. Ślęczka 8, tel. (032) 276-86-553
77. ZBĄSZYŃ 64-360 NAPRAWA SPRZĘTU AGD, ul. Prandoty 35, Przyprostynia, tel. (068) 384-61-27
78. ZIELONA GÓRA 65-730 PW AZ PRIM, ul. Sikorskiego 41, tel. (068) 324-54-77
79. ŻORY 44-240 FHU EL-TECH S.C., ul. Rybnicka 113, tel. (032) 435-07-63

SERWIS CENTRALNY
EXPO-SERVICE SP. Z O.O., ul. GROBELNEGO 4

05-300 MIŃSK MAZOWIECKI
TEL. 0-25 758 88 19, FAX 0-25 758 36 16

01-585 Warszawa, ul. Próchnika 4
DZIAŁ HANDLOWY W MIŃSKU MAZOWIECKIM:

tel. (0-25) 759 18 81, fax (0-25) 759 18 85
AGD@expo-service.com.pl, http://hoho.pl

Import:
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Opis produktu
Taca

1. Włącznik płyty utrzymującej temperaturę

2. Płyta utrzymująca temperaturę

3. Lampka sygnalizacyjna płyty utrzymującej temperaturę

4. Złącze centralne czajnika bezprzewodowego

5. Odłączalny kabel zasilający

Zaparzacz

6. Pokrywka zamykająca

7. Rączka ze wskaźnikiem poziomu maksymalnego

8. Koszyczek zaparzacza z rączką

Czajnik

9. Pokrywka zamykająca

10. Włącznik

11. Dzióbek z wyjmowanym filtrem kamienia

12. Połączenie elektryczne z tacą
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PUNKTY SERWISOWE PROWADZĄCE NAPRAWY SPRZĘTU AGD 
MORPHY RICHARDS, VAX, OPTIMUM, OPTI.

1. BIAŁYSTOK 15-201 ELDOM S.C. ul. Warszawska 79, tel. (085) 732-82-85, 732-39-30
2. BIELSKO BIAŁA 43-309 P.P.H.U. MIRTEX, ul. Kalinowa 4, tel. (033) 16-06-86
3. BYDGOSZCZ 85-316, PHU Prymus, ul. Broniewskiego 4pB, tel. (052) 373-53-06
4. CHEŁM 22-100 SERWIS CENTRUM, ul. I Armii Wojska Polskiego 3A, tel. (082) 564-30-80
5. CZĘSTOCHOWA 42-216 CELMAX, ul. Jagiellońska 59/65, tel. (034) 366-07-70, 366-14-37
6. CZĘSTOCHOWA 42-200 AGD SERWIS, ul. Baczyńskiego 6, tel. (034) 362-26-93
7. ELBLĄG 82-300 JUREX, ul. Ogólna 53, tel. (055) 232-19-61
8. GDYNIA 81-056 P.H.U. ELDOM S.C., ul. Helska 8, tel. (058) 663-15-85, 623-15-85
9. GDAŃSK 81-056 P.H.U. ELDOM S.C., ul. Hallera 169, box 9, tel. (058) 520-13-25

10. GLIWICE 44-100 Z.U.N.S. AGD, ul. Bytomska 1, tel. (032) 231-87-91, fax 331-33-57
11. GNIEZNO 62-200 ELEKTEL, ul. Lecha 3, tel. (061) 424-36-15
12. GORLICE 38-300 ELDOM S.C., ul. Kopernika 10, tel. (018) 352-58-54
13. GORZÓW WLKP. 66-400 F.H.U. ELEKTRO-DOM, ul. Borowskiego 17, tel. (095) 722-55-16
14. GRUDZIĄDZ 86-300 P.P.H.U. ELDOM, ul. Sienkiewicza 17, tel. (056) 462-01-32
15. JÓZEFÓW 05-420 SERWIS AGD, ul. Piłsudskiego 88, tel./fax (022) 779-56-15
16. KALISZ 62-800 ELDOM, ul. Górnośląska 44-46, tel. (062) 75-343-02, 76-444-00
17. KATOWICE 40-121 TOMARK S.C., ul. Chorzowska 11, tel. (032) 258-56-52
18. KIELCE 25-017 Z.N.S.G.D., ul. Paderewskiego 17, tel. (041) 366-14-94, 0 605-350-221
19. KIELCE 25-806 PHU DOMUS MW, ul. Grochowa 25, tel. (041) 366-24-63
20. KIELCE 25-432 MDS ELEKTRONIK, ul. Manifestu Lipcowego 73, tel. (041) 331-80-81
21. KOSZALIN 75-016 N.S. AGD, ul. Chrobrego 20, tel. (094) 342-73-06
22. KRAKÓW 31-457 ELEKTRO-SERWIS, ul. Fiołkowa 11, tel. (012) 413-37-68
23. KRAKÓW 31-968 AGD SERWIS, Oś. Kolorowe 10/pawilon 3, tel./fax (012) 644-23-90
24. KROSNO 38-400 PREDOM SERVIS, ul. Wojska Polskiego 11, tel. (013) 432-69-90
25. LEGNICA 59-220 Z.N.S. AGD, ul. Chojnowska 25, tel. (076) 862-90-36
26. LESZNO 64-100 ZUH AGD “USZCZELKA”, ul. Sułkowskiego 46, tel./fax (065) 520-55-70
27. LUBLIN 20-612 P.H.U. ALIANS, ul. Głęboka 11, tel. (081) 532-94-04, fax 534-84-94
28. LUBLIN 20-801 TWÓJ SERWIS, ul. Żołnierska 8, tel. (081) 740-12-40
29. ŁOMŻA 18-400 Z.U.H.S., ul. Rządowa 12, tel. (086) 216-33-74
30. ŁOMŻA 18-400ELEKTRO-AGD, ul. 3-go Maja 3B, tel. (086) 219-09-00
31. ŁÓDŹ 90-234 Z.U.H. SERWIS AGD, ul. Jaracza 82, tel. (042) 678-14-98, 0 601-96-35-37
32. MIELEC 39-300 F.H.U., ul. Pułaskiego 2a, tel. (017) 586-42-71
33. NISKO 37-400 ELDOM P.H.U., ul. Rzeszowska 2, tel. (015) 841-25-23
34. NOWY SĄCZ 33-300 ART-DOM Handel Usługi AGD, ul. Zamenchoffa 3, tel. (018) 443-77-36
35. OLSZTYN 10-537 ELDOM, ul. Mrongowiusza 10, tel. (089) 527-31-67
36. OPOLE 45-018 ELEKTO AGD, ul. Krakowska 53, tel. (077) 454-60-66
37. OTWOCK 05-420 SERWIS AGD, ul. Kołłątaja1, tel. (022) 779-56-15
38. OSTRÓW WLKP. 63-400 PHU BIS, ul. Piłsudskiego 7, tel. (062) 735-21-21
39. PIEŃSK 59-935 Zakład Usług RTV, ul. Konopnickiej 13, tel. (075) 778-63-63
40. PIŁA 65-920 Z.U.H.S., ul. Rządowa 12, tel. (086) 216-33-74
41. POZNAŃ 60-389 Z.U.H. ELMIX, ul. Swoboda 21, tel. (061) 861-56-60
42. POZNAŃ 60-840 ELEKTROSERWIS, ul. Dąbrowskiego 40, tel. (061) 847-41-90
43. POZNAŃ 60-703 ELEKTRODOM, ul. Gąsiorowskich 5a, tel. (061) 866-62-33
44. PRZEMYŚL 37-700 EKO-SERVICE, ul. Mickiewicza 9, tel. (016) 678-77-05
45. RACIBÓRZ 47-400 BEMIS, pl. Wolności 11, tel. (032) 415-24-80
46. RADOM 26-600 P.T.U i H ELDOM, ul. Złota 14, tel. (048) 360-07-67, 365-08-13
47. RAWA MAZ. 96-200 ZHU RTV, ul. Solidarności 14, tel. (046) 814-22-42
48. RUDA ŚLĄSKA 41-700 MAW SERWIS, ul. Matejki 11/16, tel. (032) 771-49-10
49. RYBNIK 44-200 N.S. AGD, ul. Sławików (pawilon), tel. (032) 422-53-37
50. RZESZÓW 35-065 INTERLOCK, ul. 8-go Marca 5, tel. (017) 853-38-63
51. SIEDLCE 08-110 AGD SERWIS, ul. Partyzantów 27 a, tel. (025) 632-72-08
52. SIERADZ 98-200 ELEKTROMECHANIKA AGD, al. Pokoju 7, tel. (043) 822-71-11
53. SŁUPSK 76-200 N.S.G.D., ul. 3-go Maja 27, tel. (059) 843-24-58
54. SOKOŁÓW PODLASKI 08-300 ZHU ELDOM, ul. Wolności 49, tel. (025) 781-56-23
55. SOPOT 81-808 SERWIS G.D. ul. 23-go Marca 5, tel. (058) 551-30-11
56. SUWAŁKI 16-400 ELEKTRODOM-SERWIS, ul. Kościuszki 128, tel. (087) 565-37-70
57. SULECHÓW 66-100 PW AZ-PRIM, ul. PCK 4, tel. (068) 358-09-27, tel./fax 385-70-50
58. SZCZECIN 70-202 ELEKTRO-DOM, ul. Wyszyńskiego 27, tel. (091) 488-19-44
59. SZCZECIN 70-357 AMPOL PHU, ul. Pocztowa 37a, tel. (091) 484-31-93
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Przed użyciem
• Wypakować urządzenie i przetrzeć za

pomocą wilgotnej ściereczki. Nie używać
domowych środków czyszczących lub 
materiałów ściernych w odniesieniu do
wewnętrznych i zewnętrznych części plas-
tikowych.

• Prosimy usunąć z produktu wszelkie 
ewentualne naklejki lub etykietki.

• Przed włączeniem upewnić się, że napięcie
sieciowe w domu jest takie same jak podane
pod czajnikiem elektrycznym.

• Czajnik należy napełnić wodą do maksymalnego
zaznaczonego poziomu i zagotować wodę 
2 lub 3 razy. Zagotowaną wodę należy
wylać, a czajnik przepłukać małą ilością 
zimnej wody (jeżeli woda jest bardzo 
twarda, może powstawać osad kamienia,
woda będzie miała mętny wygląd. Świadczy
to o normalnym wytrącaniu osadów wapien-
nych i w żaden sposób nie jest szkodliwe).

• Dokładnie opłukać zaparzacz i koszyczek
zaparzacza.

Prosimy dokładnie przeczytać
ostrzeżenia z zakresu bezpieczeństwa
1. Niniejsze urządzenie jest zgodnie z obecnie

obowiązującymi przepisami i normami
bezpieczeństwa i jest przeznaczone wyłącznie
do użytkowania wewnątrz budynków.

2. Zasilać wyłącznie za pomocą odpowiedniego
napięcia (patrz opis pod tacą i czajnikiem).

3. Nigdy nie wolno zanurzać kabla zasilającego,
wtyczki, czajnika oraz tacy w wodzie.

4. Nie wstawiać czajnika ani zaparzacza do
mikrofalówki (części metalowe!).

5. Urządzenie elektryczne nie powinno być
używane, jeżeli kabel zasilający jest uszkodzony
lub urządzenie to było wcześniej upuszczone.
W takich wypadkach należy skontaktować
się ze swoim lokalnym przedstawicielem
serwisu, ponieważ do przeprowadzenia
naprawy potrzebne są specjalne narzędzia.
Niefachowo przeprowadzone naprawy mogą
być niebezpieczne i stanowią poważne
zagrożenie dla użytkownika.

6. Urządzenie powinno zostać podłączone
do gniazdka ze stykiem ochronnym.

W trakcie używania
7. Zawsze używać pod nadzorem i z zamknię-

tymi pokrywkami.
8. W wypadku domów gdzie przebywają

dzieci: konieczny jest ścisły nadzór osoby
dorosłej. Zwrócić uwagę na unikanie
zwisania kabla zasilającego poza krawędź
stołu. Woda może pozostawać gorąca
przez długi czas po zagotowaniu i może
grozić oparzeniem.

9. Nie stawiać czajnika oraz szklanego
zaparzacza w pobliżu urządzeń emitujących
ciepło.

10. Czajnik bezprzewodowy nigdy nie może
być napełniany wodą kiedy stoi na tacy.

11. Czajnik może być stawiany wyłącznie na
tacy pochodzącej z danego zestawu.

12. Jeżeli czajnik zostanie napełniony wodą
powyżej zaznaczonego poziomu maksy-
malnego, gorąca woda może wypryskiwać 
z dzióbka czajnika.

13. Po każdym użyciu należy czajnik płukać, 
a do gotowania używać wyłącznie wodę
zdatną do spożycia.

14. W czajniku można gotować tylko wodę.
15. Nigdy nie wolno pozostawiać po użyciu

pustego zaparzacza na płycie podgrze-
wającej.

16. Na płycie podgrzewającej nie wolno stawiać
innych pojemników poza zaparzaczem.

17. Nie wkładać folii aluminiowej pomiędzy
płytę a zaparzacz.

18. Przenosić z wyjątkową ostrożnością, tak
aby nie dotknąć płyty podgrzewającej lub
korpusu czajnika (lub zaparzacza); zawsze
podnosić czajnik i zaparzacz trzymając za
uchwyt.

Po użyciu
• Odłączyć tacę od zasilania sieciowego przed

przystąpieniem do czyszczenia i po każdym
użyciu. Nie wyjmować wtyczki ciągnąc za
kabel zasilający.
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Sprzęt . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
Typ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
Data sprzedaży . . . . . . . . . . . . . 
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Rodzaj naprawy . . . . . . . . . . . . . 
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Wymienione części . . . . . . . . . . . 
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• OSTRZEŻENIE: Unikać przenoszenia czajnika
i zaparzacza na tacy, kiedy są one pełne
gorącej wody i herbaty, jako że zawsze 
istnieje ryzyko oparzenia.

Urządzenie powinno być używane w ścisłej
zgodności z powyższymi instrukcjami,
ponieważ sprzedający nie bierze na siebie
żadnej odpowiedzialności za jakiekolwiek
straty wynikłe z nieprzestrzegania tych
instrukcji, albo jakiegokolwiek innego
niewłaściwego używania lub postępowania 
z urządzeniem.

Instrukcje użycia
Wstępne podgrzanie zaparzacza

1. Podłączyć tacę przez włożenie wtyczek
kabla zasilającego najpierw do urządzenia 
a następnie do gniazda sieciowego.

2. Nacisnąć przycisk pod rączką w celu
włączenia płyty podgrzewającej; lampka
sygnalizacyjna zapala się.

3. Unieść pokrywkę przez naciśnięcie pokrętła
i wyjąć z wnętrza koszyczek zaparzacza.

4. Postawić zaparzacz na płycie podgrzewającej
w celu jego wstępnego podgrzania; pozwoli
to na uniknięcie gwałtownej zmiany 
temperatury w czasie przygotowywania
herbaty.

Maksymalizacja smaku herbaty
5. Nalać małą ilość wody do czajnika. Zamknąć

pokrywkę i postawić czajnik na złączu 
centralnym. Nacisnąć przycisk włącznika na
górze.

6. Wsypać pożądaną ilość herbaty do koszycz-
ka i umieścić koszyczek w zaparzaczu 
zawieszając go w pobliżu rączki.

7. Kiedy woda zagotuje się, zalać liście herbaty
niewielką ilością wrzątku, zamknąć pokry-
wkę zaparzacza i pozwolić aby liście herbaty
rozwinęły się.

Zaparzanie herbaty
8. Napełnić czajnik wodą (nigdy powyżej

poziomu maksymalnego – MAX) i gotować
ją jak to zostało opisane w punkcie 5. Kiedy
czajnik wyłączy się automatycznie, podnieść
pokrywkę zaparzacza i wlewać wrzątek na
liście herbaty w koszyczku zaparzacza.
Uważać aby nie przelać wody powyżej
poziomu maksymalnego pokazanego na
rączce zaparzacza.

9. Pozwolić aby herbata zaparzyła się
odpowiednio do Waszego smaku.

W wypadku herbaty tureckiej lub
rosyjskiej:
W czasie gdy esencja herbaciana zaparza
się, należy w czajniku zagotować więcej
wody, aby była ona gotowa do podania
herbaty.

Podawanie herbaty i utrzymanie jej 
w stanie gorącym
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10. Herbata jest teraz gotowa. Można ją
podawać natychmiast z koszyczkiem
pozostawionym wewnątrz zaparzacza, lub
wyjąć go używając rączki koszyczka, 
w celu uniknięcia dalszego zaparzania
herbaty (ostrzeżenie: rączka może być
gorąca).

11. Po podaniu herbaty, utrzymywać pozostałą
herbatę w stanie gorącym przez pozostawie-
nie jej na płycie.

Ogólne czyszczenie i utrzymanie
• Kabel zasilający zawsze należy odłączać

przez wyjęcie najpierw wtyczki z gniazda
sieciowego, a następnie wtyczki z gniazda
tacy.

• Nie zanurzać czajnika ani tacy w wodzie.
• Regularnie czyścić tacę i czajnik za pomocą

zwilżonej ścierki. Nie używać żadnych 
materiałów ściernych lub domowych 
środków czyszczących, jako że mogą one
uszkodzić powierzchnie urządzenia.

• Po każdorazowym użyciu czajnik należy
przepłukać wodą. W rejonach występowa-
nia wody twardej będzie on wymagał
odkamieniania (patrz poniżej).

Filtr czajnika

Należy regularnie czyścić filtr czajnika, w celu
zapewnienia perfekcyjnego nalewania:
• Wyjąć filtr przez naciśnięcie elastycznego

miejsca w dzióbku, co spowoduje zwolnie-
nie zaczepu i oswobodzenie filtra.

• Opłukać filtr i oczyścić używając miękkiej
szczoteczki. Jeżeli to jest konieczne do

usunięcia kamienia, namoczyć filtr w occie
lub kwasku cytrynowym i pozostawić na
kilka godzin.

• Włożyć filtr z powrotem do dzióbka czajnika
przez mocne wciśnięcie, aż zadziała zaczep 
i będzie utrzymywał filtr we właściwym
położeniu.

Zaparzacz
• Wyjąć koszyczek zaparzacza i umyć zaparzacz

ręcznie, lub w zmywarce do naczyń.
• Koszyczek zaparzacza powinien zostać

dokładnie opłukany i ostrożnie oczyszczony
za pomocą szczoteczki od strony
wewnętrznej, w celu uniknięcia przyklejenia
się liści herbacianych do siateczki ze stali
nierdzewnej. Bezpieczne jest również mycie
w zmywarce do naczyń.

Odkamienianie czajnika
W celu odkamienienia czajnika, należy stosować:
• Kwasek cytrynowy – zagotować 1 litr wody,

dodać 50 g kwasku cytrynowego, pozostawić
na 15 minut.

• Biały ocet – wlać do czajnika 0,5 litra białego
octu o stężeniu 8%. Pozostawić na godzinę
bez gotowania.

Wylać mieszaninę odkamieniającą. Przepłukać
czajnik czystą wodą kilka razy. Powtórzyć pro-
cedurę odkamieniania, jeżeli będzie to konieczne.
WAŻNE: Nie używać żrących środków do
usuwania kamienia.

Rozwiązywanie problemów
• Jeżeli taca przestanie funkcjonować, sprawdzić

czy kabel zasilający jest prawidłowo podłączony
na obu końcach oraz czy zasilanie elek-
tryczne jest włączone.

• Jeżeli czajnik wyłącza się przed zago-
towaniem wody, należy zwrócić się do serwisu.

• Jeżeli czajnik wymaga odkamienienia, patrz
opis procedury odkamieniania podany
powyżej.

• Jeżeli płyta podgrzewająca nie funkcjonuje,
sprawdzić czy włącznik pod rączką jest 
w położeniu włączonym (on).
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WARUNKI 24 MIESIĘCZNEJ GWARANCJI
1. Sprzedawca ponosi odpowiedzialność za wady fizyczne przedmiotu w okresie 24 miesięcy od daty sprzedaży.

Gwarancja dotyczy wyrobów zakupionych w Polsce i jest ważna na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Ujawnione
w tym okresie wady będą usuwane bezpłatnie przez wymienione w karcie gwarancyjnej zakłady serwisowe w termi-
nach nie dłuższych niż 14 dni od daty dostarczenia sprzętu do zakładu serwisowego (na podstawie prawidłowo
wypełnionej przez punkt sprzedaży niniejszej karty gwarancyjnej). W wyjątkowych przypadkach termin ten może
być wydłużony do 21 dni - jeżeli naprawa wymaga sprowadzenia części od producenta.

2. Reklamujący powinien dostarczyć sprzęt do punktu przyjęć najlepiej w orginalnym opakowaniu fabrycznym  lub
innym odpowiednim do zabezpieczenia przed uszkodzeniami. Dotyczy to również wysyłki sprzętu. Jeżeli w pobliżu
miejsca zamieszkania nie ma punktu przyjęć, reklamujący może wysłać pocztą sprzęt do naprawy w centralnym
punkcie serwisowym w Mińsku Mazowieckim, na koszt gwaranta.

3. Zgłoszenie wady lub uszkodzenia sprzętu przyjmowane są przez punkty serwisowe.
4. Nabywcy przysługuje prawo wymiany sprzętu na nowy lub zwrot gotówki tylko w przypadku gdy:

• w serwisie stwierdzono wadę fabryczną niemożliwą do usunięcia
• w okresie gwarancji wystąpi konieczność dokonania 3 napraw, a sprzęt nadal wykazuje wady uniemożliwiające

eksploatację zgodną z przeznaczeniem.
5. W przypadku wymiany sprzętu, okres gwarancji dla sprzętu liczy się od daty jego wymiany.
6. Pojęcie ”naprawa” nie obejmuje czynności przewidzianych w instrukcji obsługi (np. bieżąca konserwacja, odkamienianie),

do wykonania których zobowiązany jest Użytkownik we własnym zakresie.
7. Gwarancją nie są objęte:

a) elementy szkalne (np. dzbanki, talerze), sznury przyłączeniowe do sieci, wtyki, gniazda, żarówki, noże, elementy
eksploatacyjne (np. filtry, worki, misy, blendery, noże, tarki, wirówki, pokrywy, uchwyty noża),

b) uszkodzenia mechaniczne, termiczne, chemiczne i wszystkie inne spowodowane działaniem bądź zaniechaniem
działania przez Użytkownika albo działaniem siły zewnętrznej (przepięcia w sieci, wyładowania atmosferyczne,
przedmioty obce, które dostały się do wnętrza sprzętu, korozja, pył, etc.),

c) uszkodzenia wynikłe wskutek: 
• samodzielnych napraw
• przeróbek i zmian konstrukcyjnych dokonywanych przez użytkownika lub osoby trzecie
• okoliczności, za które nie odpowiada ani wytwórca ani sprzedawca, a w szczególności na skutek niewłaściwej lub

niezgodnej z instrukcją instalacji, użytkowania, braku dbałości o sprzęt albo innych przyczyn leżących po stronie
użytkownika lub osób trzecich

d)celowe uszkodzenia sprzętu,
e) czynności konserwacyjne, wymiana części posiadających określoną żywotność (bezpieczniki, żarówki, etc.),
f) czynności przewidzianych w instrukcji obsługi, do wykonania których zobowiązany jest Użytkownik we własnym

zakresie i na własny koszt np. zainstalowanie, sprawdzenie działania, etc.
8. Towar o wadze do 10 kg Użytkownik dostarcza własnym staraniem do zakładu serwisowego lub punktu przyjęć.
9. Samowolne zmiany wpisów w karcie gwarancyjnej powodują utratę gwarancji. Karta gwarancyjna bez wpisanej

nazwy urządzenia, typu, nr fabrycznego, dołączonego dowodu zakupu, wpisania daty sprzedaży oraz czytelnej
pieczątki sklepu jest nieważna.

10. W przypadku nieuzasadnionego wezwania serwisu lub wysłania przesyłki, Użytkownik pokrywa koszt dojazdu serwisu
wg cennika warsztatu serwisowego lub koszt przesyłki.

11. Sprzęt przeznaczony jest wyłącznie do użytku domowego, w przypadku innego użytkowania traci gwarancję.
12. Gwarancja na sprzedany towar konsumpcyjny nie wyłącza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnień kupującego

wynikających z niezgodności towaru z umową.
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KARTA GWARANCYJNA NR . . . . . . . . . . . . . .
Ważna wraz z dowodem zakupu
Sprzęt przeznaczony wyłącznie do użytku domowego

Nazwa sprzętu: CZAJNIK Z ZAPARZACZEM DO HERBATY

Typ, model: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
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INSTRUKCJA OBSŁUGI
GWARANCJA

Czajnik z zaparzaczem do
herbaty CC-3010

Części zamienne
Nigdy nie wolno podejmować samodzielnych
prób naprawy urządzenia.
Jeżeliby były potrzebne dalsze informacje,
prosimy sięgnąć do załączonej ulotki 
z Informacjami Serwisowymi, która zawiera
adresy naszych lokalnych przedstawicieli.




